Regulamin dla Obiektow Noclegowych
Programu Jesien na Warmii i Mazurach
realizowanego poprzez
Warminsko-Mazurski Bon Turystyczny

Rozdziat | - Postanowienia ogdlne

. Niniejszy regulamin (zwany dalej jako ,Regulamin”) okresla zasady
i warunki uczestnictwa obiektow noclegowych w Programie Jesien na
Warmii i Mazurach (zwany dalej jako ,,Program”).

. Organizatorem Programu jest Stowarzyszenie Warminsko-Mazurska
Regionalna Organizacja Turystyczna z siedzibg w Olsztynie (10-017), przy
ulicy Staromiejskiej 1, NIP: 739 33 45 833, (zwana dalej jako
»,Organizator”).

. Celem Programu jest podniesienie aktywnosci turystycznej oraz
zachecenie Sympatykéw Organizatora (zwanych dalej , Sympatykami
Warmii i Mazur”) do wypoczynku w wojewddztwie warminsko-mazurskim
w okresie jesiennym.

. W Programie biorg udziat obiekty noclegowe zlokalizowane na terenie
wojewddztwa warminsko-mazurskiego (zwane dalej ,Obiektami
noclegowymi”), ktdre zostang zakwalifikowane do wziecia udziatu
w Programie.

. Przedmiotem Programu jest udzielenie przez Organizatora Sympatykom
Warmii i Mazur doptaty do ustug noclegowych lub otrzymania przez
Sympatyka znizki udzielonej przez Obiekt noclegowy w formie
elektronicznego kodu (zwanego dalej ,Bonem”). Bon jest przyznawany za
posrednictwem systemu teleinformatycznego, dostepnego na stronie
internetowej Programu www.bonwarmiamazury.pl (zwanego dalej
»Strong Programu”). Bon moze by¢ kwotowy albo znizkowy.

. Zasady przyznawania Bondéw dla Uczestnikéw Programu okresla odrebny
regulamin.

. Okres realizacji bondw kwotowych i znizkowych ustala sie
od 01 pazdziernika do 15 grudnia 2025 roku.

. Catkowita kwota s$rodkdw przeznaczonych na realizacje bondéw
kwotowych w ramach Programu w roku 2025 wynosi 2 000 000 zt (stownie:

1


http://www.bonwarmiamazury.pl/

dwa miliony) brutto tj. z uwzglednieniem podatku od towardéw i ustug.
Podziat sSrodkéw przedstawia sie nastepujaco:

Okres Wysokos¢ srodkow
01-31 pazdziernika 750 000 zt
01-30 listopada 1 000 000 zt
01-15 grudnia 250 000 zt

Rozdziat Il — Zasady uczestnictwa

1. Do udziatu w Programie moggq zgtaszad sie Obiekty noclegowe, ktdre spetniaja

a)
b)

f)

ponizsze kryteria:

sg zlokalizowane na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego;

sg ujete w ewidencji obiektow hotelarskich prowadzonej przez Marszatka
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego lub w ewidencji pdl biwakowych
oraz innych obiektéw, w ktérych sg $wiadczone ustugi hotelarskie,
prowadzona przez wojtéw, burmistrzéw, prezydentdw miast wtasciwych ze
wzgledu na miejsce pofozenia;

nie posiadajg zalegtosci wobec Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych ani Urzedu
Skarbowego;

w chwili przystepowania do Programu nie s3 objete decyzjg nakazu
o wstrzymaniu swiadczenia ustug hotelarskich;

w momencie zgtoszenia do Programu dziatajg nieprzerwanie od co najmniej
szesciu miesiecy (z wytagczeniem obiektdw wpisanych do ewidencji obiektow
hotelarskich prowadzonej przez Marszatka Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego);

udzielg znizki w wysokosci 10 % wobec Uczestnikow Programu, ktérzy
otrzymajg bon znizkowy.

Obiekt noclegowy zgtasza che¢ przystgpienia do Programu poprzez
wypetnienie formularza dostepnego na Stronie Programu, w okresie
od 01 do 19 wrzes$nia 2025 roku, w ktorym nalezy podac:

a) nazwe Obiektu noclegowego — rejestrowg oraz wykorzystywang

w dziaftaniach marketingowych (nazwa wtasna),

b) adres siedziby przedsiebiorcy zgtaszajgcego Obiekt noclegowy,

c) adres lokalizacji Obiektu noclegowego,
d)
)

e) adres strony internetowej,

dane kontaktowe, w tym numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej,



f) profile w serwisach spotecznosciowych (jezeli dotyczy),
g) zatgczy¢ zdjecie Obiektu noclegowego.

3. Obligatoryjne jest rowniez podanie danych rozliczeniowych, w tym numeru
NIP (dotyczy przedsiebiorcéw), adresu rozliczeniowego, numeru konta
bankowego, a takze danych osoby do kontaktu (imie i nazwisko, telefon
kontaktowy oraz adres e-mail).

4. W ramach procedury zgtoszenia Obiektow noclegowych do Programu, Obiekty
noclegowe zobowigzane sg do spetnienia dodatkowych wymogdw
formalnych, w tym:

a) wskazania numeru identyfikacyjnego (ID) oraz nazwy przedsiebiorcy
Swiadczacego ustug hotelarskie zgtaszanego do Programu, nadanego
w systemie Centralnej Ewidencji Obiektéw Hotelarskich (CWOH),
dostepnym na stronie internetowej: www.turystyka.gov.pl/cwoh -
dotyczy obiektow wpisanych do CWOH; w przypadku watpliwosci podczas
weryfikacji, Organizator ma prawo zazgda¢ od Obiektu noclegowego
aktualnego zaswiadczenia potwierdzajgcego wpis do ewidencji obiektow
hotelarskich prowadzonej przez Marszatka Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego,

b) zataczenia aktualnego zaswiadczenia potwierdzajgcego wpis do ewidencji
pdl biwakowych oraz innych obiektédw, w ktdrych swiadczone sg ustugi
hotelarskie, prowadzonej przez wtasciwego miejscowo wdjta, burmistrza
lub prezydenta miasta — dotyczy obiektéw noclegowych nieujetych
w CWOH,

c) zaznaczenia w formularzu zgtoszeniowym wszystkich wymaganych zgéd
oraz ztozenia oswiadczen zgodnych ze stanem faktycznym.

5. Zgtoszenie Obiektu noclegowego do Programu podlega weryfikacji formalne;j
przeprowadzanej przez Organizatora. Decyzja o akceptacji zgtoszenia
podejmowana jest przez Organizatora na podstawie oceny kompletnosci oraz
poprawnosci danych zawartych w formularzu zgtoszeniowym. Informacja
o wyniku weryfikacji zostanie przekazana do wnioskujgcego Obiektu
noclegowego na podany we wniosku zgtoszeniowym e-mail, nie pdzniej niz do
dnia 26 wrzesnia 2025 roku. Organizator zastrzega sobie termin 2 dni
kalendarzowych na weryfikacje wniosku. Zatem w przypadku zfozenia
whniosku pdzniej niz do dnia 19 wrzesnia 2025r. decyzja o akceptacji zgtoszenia
moze by¢ negatywna z powodu braku mozliwosci dokonania ww.weryfikacji.



Rozdziat lll — Przebieg Realizacji Programu

. Zgtoszenia Obiektéw noclegowych oraz wnioski Uczestnikdw Programu
ubiegajacych sie o bony kwotowe lub znizkowe przyjmowane sg wytacznie za
posrednictwem Strony Programu.

. Obiekty noclegowe, ktore dokonajg zgtoszenia do udziatu w Programie oraz
pozytywnie przejdg proces weryfikacji, zostajg wpisane do bazy Obiektow
noclegowych dostepnej na Stronie Programu.

. Uczestnicy Programu ubiegajacy sie o Bon wypetniajg wniosek na Stronie
Programu, wskazujagc przy tym rodzaj Obiektu noclegowego,
w ktdrym zamierzajg wykorzysta¢ Bon oraz miesigc realizacji Bonu.

Bon ma posta¢ Bonu znizkowego albo kwotowego.

Wartos¢ Bonu znizkowego wynosi 10 %, co uprawnia Uczestnika Programu
do uzyskania 10 % znizki na ustugi noclegowe w Obiekcie noclegowym w
okresie trwania Programu.

. Wartos¢ Bonu kwotowego, czyli doptata Oragnizatora do ustug noclegowych
na rzecz Uczestnika Programu w okreslonej kwocie, jest uzalezniona od
rodzaju Obiektu noclegowego wskazanego przez Uczestnika Programu we
whniosku.

RODZAJ EWIDENCIJI RODZAJ OBIEKTU KWOTA DOPLATY
NOCLEGOWEGO (BRUTTO)
hOtel ***' ****’ 3k %k %k sk k 500 Zl’
Ewidencja obiektow hotel * ** 300 21
hotelarskich prowadzona pensjonat
przez Marszatka - .
L - kemping (camping)
Wojewddztwa Warminsko- |
Mazurskiego mote
dom wycieczkowy 200 zt
schronisko mtodziezowe
schronisko
Ewidencja pdl biwakowych | apartament
oraz innych obiektéw, w domek turystyczny 300 zt
ktorych sg swiadczone osrodek wypoczynkowy

ustugi hotelarskie,
prowadzona przez wojtow,
burmistrzéw, prezydentdw | pokoje goscinne

miast wtasciwych ze kwatery agroturystyczne 200 zt
wzgledu na miejsce pole biwakowe
potozenia




5. Potwierdzeniem przyznania Bonu kwotowego albo znizkowego dla Uczestnika
Programu jest Bon wygenerowany w formie elektronicznego kodu
sktadajgcego sie z ciggu 9 cyfr., ktéry jest przypisany do numeru telefonu
Uzytkownika Programu podanego we wniosku.

6. Kazdy Bon kwotowy, poza kodem zawiera:

- warto$¢ Bonu w polskich ztotych,
- miesigc realizacji,
- imie i nazwisko, numeru telefonu Uczestnika Programu.

7. Kazdy Bon znizkowy, poza kodem zawiera:

- procentowg wartos¢ znizki, jakg Uczestnik Programu moze uzyskac
w Obiekcie noclegowym,

- miesigc realizacji,

- imie i nazwisko, numer telefonu Uczestnika Programu.

8. Bon mozna wykorzystac tylko jeden raz.

9. Bon nie podlega wymianie na gotéwke. Nie moze byc takze wykorzystany do
optacenia zaliczki.

10. Rezerwacja i ptatnos¢ dokonywana jest bezposrednio w Obiekcie
noclegowym.

11. W przypadku korzystania z zewnetrznych systemdéw rezerwacyjnych, Bon
moze zosta¢ rozliczcony pod warunkiem dokonania przez Uczestnika
Programu ptatnosci za pobyt na miejscu, a nie przedptaty.

12. Bonu nie mozna przekazaé¢ innej osobie. Warunkiem realizacji Bonu jest
osobiste wykorzystanie przez Uczestnika Programu co najmniej dwdch
noclegéw objetych znizkg albo dopftata.

13. Pracownik Obiektu noclegowego zobowigzany jest do weryfikacji waznosci
i statusu Bonu w systemie teleinformatycznym przeznaczonym dla Obiektow
noclegowych, dostepnym na Stronie Programu.

14. Kazdy Bon kwotowy ma trzy statusy: ,,wygenerowany”, ,zrealizowany” lub
,rozliczony”. Znaczenie poszczegdlnych statuséw jest nastepujace:

a) ,wygenerowany” — oznacza, ze Bon kwotowy zostat poprawnie
wygenerowany przez Uczestnika Programu, jednak nie zostat jeszcze
przypisany do konkretnej rezerwacji w Obiekcie noclegowym. Przypisania



Bonu do rezerwacji dokonuje pracownik Obiektu noclegowego w systemie
teleinformatycznym na Stronie Programu;

b) ,,zrealizowany” — oznacza, ze Uczestnik Programu optacit pobyt w Obiekcie
noclegowym, a kwota naleznosci zostata odpowiednio pomniejszona
o warto$¢ przyznanego Bonu. Pracownik Obiektu noclegowego
zobowigzany jest do oznaczenia Bonu w systemie teleinformatycznym na
Stronie Programu jako ,zrealizowany”;

c) ,rozliczony” — oznacza, ze Bon kwotowy zostat rozliczony finansowo
pomiedzy Organizatorem a Obiektem noclegowym na podstawie stosownej
noty i dokonanej pfatnosci przelewem. Po spetfnieniu tych warunkdéw,
Organizator nadaje Bonowi status ,rozliczony” w  systemie
teleinformatycznym na Stronie Programu.

15. Kazdy Bon znizkowy ma dwa statusy: ,,wygenerowany” lub ,zrealizowany”

Znaczenie poszczegolnych statuséw jest nastepujace:

a) ,wygenerowany” — oznacza, ze Bon znizkowy zostat poprawnie
wygenerowany przez Uczestnika Programu, jednak nie zostat jeszcze
przypisany do konkretnej rezerwacji w Obiekcie noclegowym. Przypisania
Bonu do rezerwacji dokonuje pracownik Obiektu noclegowego w systemie
teleinformatycznym na Stronie Programu;

b) ,zrealizowany” — oznacza, ze Uczestnik Programu wykorzystat Bon
znizkowy w Obiekcie noclegowym, a kwota naleznosci za nocleg zostata
odpowiednio pomniejszona o warto$¢ Bonu znizkowego. Pracownik
Obiektu noclegowego zobowigzany jest do oznaczenia Bonu w systemie
teleinformatycznym na Stronie Programu jako ,zrealizowany”.

Rozdziat IV - Zasady dokonywania rozliczen

1. Organizator dokonuje rozliczenia naleznosci z Obiektami noclegowymi na
podstawie prawidtowo dostarczonych dokumentéow potwierdzajacych
realizacje Bonow kwotowych wygenerowanych z systemu
teleinformatycznego.

2. Rozliczenia miedzy Organizatorem a Obiektami noclegowymi odbywajg sie po
zakonczeniu miesigca kalendarzowego, ktérego dotycza.

3. Obiekt noclegowy zobowigzany jest do przedfozenia Organizatorowi noty
obejmujacej dany okres rozliczeniowy — nie pdzniej niz do 15. dnia miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktéorym nastgpita realizacja Bonu kwotowego.



Termin ptatnosci zobowigzania okreslonego w nocie wynosi 14 dni od daty
otrzymania kompletnej noty.

4. Do noty Obiekt noclegowy dotgcza liste kodow Bondéw kwotowych
wykorzystanych w Obiekcie noclegowym.

5. Dodatkowo Obiekt noclegowy przedtada Organizatorowi liste kodoéw Bondéw
znizkowych wykorzystanych w Obiekcie noclegowym.

6. Ptatnos¢ realizowana jest w formie przelewu bankowego na rachunek
wskazany w formularzu zgtoszeniowym i umieszczony w nocie.

7. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci w rozliczeniach lub naruszenia
postanowien Regulaminu Programu, Organizator zastrzega sobie prawo do
wykluczenia Obiektu noclegowego z udziatu w Programie i zwrotu nienaleznie
otrzymanych srodkow.

8. Organizator zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli
prawidfowosci realizacji Bonow kwotowych w poszczegdlnych Obiektach
noclegowych przez caty okres trwania Programu z uwzglednieniem
ostatecznego okresu rozliczenia Programu z Obiektem noclegowym.

9. Obiekt noclegowy realizuje Bon znizkowy jako swoj udziat w Programie i nie
jest uprawniony do dochodzenia jakichkolwiek roszczen z tytutu udzielonej
znizki ani od Organizatora ani od Uczestnika Programu.

10.Bony kwotowe, jako doptata Organizatora do ustug noclegowych na rzecz
Uczestnika, stanowig dokonang przez Organizatora darowizne celowa na
rzecz Uczestnika Programu, ktéry nieodwotalnie poleca Organizatorowi
przekazanie jej Obiektowi noclegowemu na warunkach okreslonych
regulaminem dla Uczestnikdw Programu.

Rozdziat V - Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych wskazanych w ramach Programu jest
Warminsko-Mazurska Regionalna Organizacja Turystyczna z siedzibg
w Olsztynie mieszczgca sie przy ul. Staromiejskiej 1, 10-017 Olsztyn,
NIP: 739 33 45 833, numer tel. (89) 535 35 65, www.wmrot.org.

2. W sprawach ochrony danych osobowych mozna kontaktowac sie
z Inspektorem Ochrony Danych poprzez e-mail: kontakt@wmrot.org lub
pisemnie na adres siedziby, wskazany w ust. 1.

3. Dane osobowe przetwarzane beda jedynie w niezbednym stopniu celem
wykonania zadan ustawowych oraz statutowych przez Administratora
w zwigzku z realizacjg Programu. Podanie danych osobowych, w zaleznoSci
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od niezbednego celu przetwarzania danych, moze wynikaé z postanowien
ustawy lub umowy albo stanowi¢ warunek zawarcia stosunku
zobowigzaniowego.

4. Podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest

w szczegollnosci: Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, w tym 6 ust. 1
lit a) b), c) i e), ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U.z2019r., poz. 1781 ze zm.).

. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny na potrzeby
realizacji ustawowych i statutowych zadan Administratora, obrony roszczen
oraz zadan wynikajgcych z ustaw szczegélnych, w tym ustawy z dnia 14 lipca
1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2019 r. poz.
553 ze zm.) oraz zgodnie z wewnetrznymi instrukcjami Administratora.

. Dostep do danych osobowych bedzie przystugiwat wytgcznie tym
pracownikom Administratora, ktérym udzielono stosownego upowaznienia
do przetwarzania danych osobowych. Dane osobowe mogg zostaé
przekazane podmiotom wspodfpracujgcym w ramach realizacji Programu,
z ktérymi administrator danych osobowych zawart umowe powierzenia
przetwarzania danych osobowych. W sytuacji, gdy Administrator okaze sie
podmiotem niewtasciwym do rozpatrzenia sprawy, dane zostang
udostepnione do podmiotu witasciwego do jej rozpatrzenia, zgodnie
z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

W odniesieniu do danych przetwarzanych w celu realizacji zadan
statutowych i zadan ustawowych, przystuguje prawo dostepu do tresci
swoich danych; prawo sprostowania danych lub usuniecia danych (jesli
w danym przypadku przystuguje); ograniczenia przetwarzania; prawo
whniesienia sprzeciwu (o ile w danym przypadku przystuguje); prawo do
cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania (jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody),
ktdrego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Kazde z ww. zadan zostanie rozpatrzone zgodnie z Rozporzgdzeniem
o Ochronie Danych Osobowych (RODO).

. Przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego
sie ochrong danych osobowych (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy Rozporzgdzenia RODO.



10. Dane osobowe nie bedg podlegaty profilowaniu.

11. Podanie danych osobowych w oparciu o przepisy prawa jest obligatoryjne.

12. Podanie danych osobowych w zakresie szerszym niz wynikajgcy z przepisow
prawa jest dobrowolne na podstawie pisemnej zgody.

Rozdziat VI - Postanowienia koncowe

1. Regulamin Programu zaczyna obowigzywac¢ z dniem jego publikacji na stronie
Programu.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym
Regulaminie w trakcie trwania Programu.

3. Zmiany w Regulaminie zaczynajg obowigzywac¢ z momentem ich publikacji na
stronie Programu.

4. Ostateczna interpretacja postanowien Regulaminu lezy w gestii Organizatora
Programu.

5. Informacje o Programie, Regulaminie oraz regulaminie dla Uczestnikow
Programu mozna znalez¢ na Stronie Programu www.bonwarmiamazury.pl,
dzwonigc pod numer tel. (89) 535 35 65 lub poprzez wystanie zapytania na
adres e-mail: info@bonwarmiamazury.pl. Biuro Organizatora Programu jest
czynne od poniedziatku do pigtku w godz. 8:00 — 16:00 oraz w sobote
27 wrzesnia 2025r. w godz. 10:00-15:00.

6. Wytaczng odpowiedzialno$¢ za realizacje i jakos¢ ustug noclegowych ponosi
Obiekt noclegowy.

7. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie, majg zastosowanie przepisy
prawa polskiego.
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